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1 PRODUKTBESKRIVNING

Spendency ar ett webbaserat spendanalysverktyg. Det ar designat av inkdpare for inkdpare, med fokus
pa att vara enkelt att anvdnda och att det ska leverera den viktigaste spendinformationen till
inkdpsfunktionen. Det ska krdavas minimal anstrangning eller utbildning for att anvanda systemet.

Data kan laddas upp i CSV-format fran ett eller flera affarssystem. Man kan skapa och underhalla ett
kategoritrad och kategorisera spenddata med hjalp av enkel dra- och slapp-funktion. Spendency
tillhandahaller ocksa enkel funktionalitet for att skapa normaliserings- och dataregler.

Spendency garanterar att Kunden kan spara data for fem kalenderar och innevarande ar. Saledes totalt
upp till sex ars data.

Informationen &r uppbyggd kring de kategorier som ndmns ovan och kan betraktas fran flera olika
perspektiv, bland annat en spendvolymvy, en leverantdrsvy och en transaktionsvy. Dessa perspektiv kan
askadliggoras med olika tidsintervaller sdsom exempelvis manadsvis, kvartalsvis eller arsvis.

Informationen presenteras i grafer och tabeller som ar interaktiva med drill-down funktionalitet.

2 [EGENSKAPER OCH FUNKTIONER

Spendency har tva arbetslagen, administrationslaget och analyslaget. | administrationslaget strukturerar
anvandaren den egna datamangden sa att den blir meningsfull i analyslaget. Administrationslaget ar ej
tillgangligt for anvandare som har Inkops- eller Lasarroller. | Analysldaget kan anvandarna se grafer och
borra sig ner i data for att analysera den. Analyslaget ar tillgangligt for alla anvandare.

2.1 FUNKTIONALITET | ADMINISTRATIONSLAGET

2.1.1 Anvdndarhantering
Det finns fem olika typer av anvandare vilkas behorigheter visas i tabellen nedan.
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Beskrivning

Admin

Uppladd-
nings-
admin

Kategori-
admin

Ink6pare

Lasare

Hantera anvandare Lagga till eller ta bort,
andra rattigheter)

Konfigurera systemet (Dubbletter, Riken-
skapsar etc.)

Hantera allt i Masterdata-delen av systemet

Ladda upp spendfiler

Uppdatera befintliga objekt i Masterdata-de-
len

Ladda upp filer fér att berika data i Master-
data-delen

Kategorisera spend (inkl. konfiguration av
kategoritrad)

Hantera Avtalsinformation

Kan kontakta support

Ladda ner data till Excel

Anvanda pivottabeller

X X X X X

X i X X iX X

x

Djupanalyser (dndra information pa axlarna i
graferna etc.)

Anvanda filter for att analysera

Soka efter leverantérer i analysdelen

Skapa Personliga eller Delade Arbetsytor

X X X X

X X X X

X X IX iX

Analysera med hjalp av befintliga grafer och
Arbetsytor

Exportera grafer till bildformat

X X

X X

X X

Andra individuellt sprak och valuta

Inkdpare och Lasare kan begrénsas ytterligare. Man kan bygga behérighetsgrupper som utformas sa att
de enbart ger atkomst till olika delar av organisationen och/eller olika delar av kategoritradet. Darefter
knyts den enskilde anvandaren till implig behdrighetsgrupp for att ge 6nskad behdrighet.

2.1.2 Konfigurera

Det gar att gora konfigureringar i Spendency sa att det passar den egna organisationen och dess

anvandare. Man kan bland annat:

e Ange huvudvaluta

e Ange rdkenskapsar, vilket ger fler snabbval i tidperiodvaljaren i de fall rékenskapsaret avviker

fran kalenderar

e Dubbletter

o Identifiering och eliminering av dubbletter i inlast spenddata

o Anpassning av identifieringskriterier

e Aktivera dashboard for avtalsefterlevnad
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e Konfigurera vilka attribut for uppladdad data som ska vara aktiv och om de ska vara filtrerbara,
analyserbar eller ha sina egna dashboards i Analysdelen av systemet

2.1.3 Filhantering
e Uppladdning av spend- och berikningsdata i ett flexibelt CSV-format. Anvandaren kan ladda upp
ett obegrénsat antal filer. Begransningar i filstorlek och lagringsbegréansningar - max tillaten
storlek i en enda fil: 1GB, max 20 miljoner rader data totalt

e Radera uppladdade filer
e Vilja att aktivera eller inaktivera uppladdade filer
e Mojlighet att I6sa uppdateringar med hjalp av integrationer, se avsnittet 2.1.10 Integrationer

2.1.4 Valuta

o Mojlighet att ladda upp filer med flera olika redovisningsvalutor, vilka sedan automatiskt
oversatts till den valda huvudvalutan genom att tillampa genomsnittskurs for respektive valuta
och manad

2.1.5 Kategorisering
e Avancerad kategorisering

o Skapa mappningsregler mellan kontoplanen och kategorier respektive underkategorier

o Skapa regel som exkluderar datamangd (till exempel att alltid exkludera datamangd
som ar namngiven “interna transaktioner”)

o Skapa andra regler (till exempel alltid exkludera datamangd som ar
namngiven “dréjsmalsranta”)

o Raderaregler
e Generell kategorisering

o Skapa kategoritrad, Spendency rekommenderar 3-4 underkategorier men det finns
ingen begransning | systemet

o Skapa ny kategori

o Radera kategori

o Byta namn pa en kategori

o Dra- och slapp leverantérer | kategorier

o Satt upp avancerade regler som styr hur en enskild leverantors spend delas upp i flera
kategorier. Det gar att anvanda all uppladdad data och det finns méjlighet att anvanda
Regex

o Stodinformation som underldttar kategorisering
o Google integrering som stddjer kategorisering

o Mata till vilken niva kategorisering har fardigstallts
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2.1.6 Normalisering
e Identifikation av leverantérer med identiskt organisationsnummer

e |dentifikation av leverantorer med liknande namn
e Skapa nya metanamn

e Dra- och slapp leverantorer i 6nskat metanamn

2.1.7 Al Kategorisering och Normalisering

Al-modulen underlattar normalisering och kategorisering av leverantorer. Kundens eget unika
kategoritrad maste mappas mot Spendencys huvudkategoritrad. Nar det &r gjort ger Al-kategoriserings-
och normaliseringsmodulen forslag pa:

e Leverantorskategorisering — hur en leverantor skulle kunna kategoriseras i Kundens
kategoritrad.

e Leverantdrsnormalisering — de leverantérer i Kundens data som kan normaliseras till en enda
leverantor (t.ex. for att undvika att ha flera stavningsvarianter for en enskild leverantor).

Spendency visar rekommendationer och later besluten om forslagen ska accepteras ligga kvar hos
anvandaren. Det ar mojligt att implementera alla starka rekommendationer med en knapptryckning och
lata 6vriga forslag hanteras individuellt.

2.1.8 Avtal
e Ldsa in avtalsinformation med hjalp av Excel-fil

e Automatisk knyta avtal till leverantdor med hjalp av organisationsnummer
e Manuellt knyta avtal till leverantér i de fall dar organisationsnummer saknas

e Begransa vart kontraktet ar giltigt

2.19 Export
e Ladda ner kategoritradet i Excel-format

e lLadda ner regler for kategoriserade leverantérer i Excel-format

2.1.10 Integrationer
o Det dar moijligt att satta upp SFTP integrationer for att automatisera uppladdning av data

e Det finns fardiga integrationer till andra system som kan anvandas, kontakta
support@spendency.com for att fa en fullstandig lista

2.1.11 Master Data Modulen
Funktionaliteten i Master data Modulen finns tillganglig for de som har den inkluderad i sitt
abonnemang.

2.1.11.1 Master Data
| Master Data ar det mojligt att tagga och berika den data som finns | den uppladdade spenden. Det ar
moijligt att:

e Se hur uppladdad data ar strukturerad
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e Lagga till eller ta bort ej obligatoriska Entiteter
e Konfigurera datamodellen for varje Entitet

e Konfigurera vilka Attribut som ska vara aktiva och om de ska vara filtrerbara, analyserbara eller
ha sina egna dashboards i analysdelen av systemet

e Lagga till, ta bort eller andra Attribut
o Definiera och lagga till taggar till Attribut
e lLadda upp berikningsdata och stélla in hur den ska visas i Analysdelen

2.1.11.2 Kategorisering och analys pd radnivd
e Spendency har utokad mojlighet att lagra och bearbeta méangden data, och tillhandahalls med
mojlighet att lasa in data med rad-/textinformation i verktyget, fler attribut anpassade till den
héar sortens data, samt mojlighet att satta kategoriseringsregler pa en mer detaljerad niva

e Detta medger ocksa analys av data pa information fran radniva/textbeskrivning

2.1.11.3 Datadrivna kategoriseringsregler

Med datadrivna regler kan man satta regler som hierarkiskt tillampas fore regler satta pa leverantéren.
Dessa ar lampliga om man har tillgang till radnivainformation, i synnerhet om det finns en
kategorinyckel knuten till raden. Med hjalp av denna funktionalitet kan man:

e Lisain kataloger fran utvalda leverantérer som stéd for kategorisering

e Tillampa UNSPSC-kategorisering, eller kategorisering med liknande kodsystem

2.2 FUNKTIONALITET | ANALYSLAGET
Analyseraldget innehaller ett lattnavigerat kategoritrad, en smidig tidperiodvaljare samt flera olika
visningsalternativ som t.ex.:

e Spendvy

e leverantorsvy

e Transaktionsvy

e Avtalsefterlevnadsvy

e Inkopsordersefterlevnadsvy
e Sida-vid-sida vy

Varje vy innehaller en panel med upp till nio grafer. Alla grafer ar interaktiva och kan expanderas eller
borras ner i genom att klicka pa dem. Varje vy kan betraktas med data fran en given tidsperiod,
exempelvis per manad, kvartalsvis eller med arliga data. Man kan ocksa vélja att arbeta med jamférande
information, till exempel att jamfora ett stapeldiagrams manadsinformation med féregaende manad
eller med samma manad forra aret.

Data kan exporteras fran systemet. Den delmangd data som exporteras avgérs genom val av vy, tid och
kategorier.
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2.2.1 Spendvyn
Spendvyn innehaller nio grafer:

e Kategorier med storst spend. Den hér grafen visar de storsta kategorierna och spenden per
kategori

e Procentuell fordelning av spend per kategori
e Lovkategorier med storst spend

e Kategorier med storst 6kning av spend

e Kategorier med storst minskning av spend

o Kategorier med flest leverantorer

e Kategorier med flest transaktioner

e Manatlig utveckling av spend per kategori

e Spend per kategori i ett vattenfallsdiagram

2.2.2 Leverantérsvyn
Leverantorsvyn innehaller nio grafer:

e Leverantorer med storst spend och procentuellt ackumulerad spend for dessa

e Procentuell fordelning av spend per leverantér

e Leverantorer med flest transaktioner och procentuellt ackumulerat antal transaktioner for dessa
e Antal leverantorer som star for 80% av spendvolymen

e Antal leverantérer 6ver tid R12 (rullande tolv manader, alltsa de senaste 12 manaderna)

e Kategorier med storst 6kning av antalet leverantorer

e Antal nya leverantorer per tidsenhet

e Antal avslutade leverantorer per tidsenhet

e Antal leverantorer i forhallande till spend per kategori

2.2.3  Transaktionsvyn
Transaktionsvyn innehaller sju grafer:

e Kategorier med flest transaktioner och ackumulerat antal transaktioner i procent for dessa

Procentuell fordelning av transaktioner per kategori

e Leverantorer med flest transaktioner och ackumulerat antal transaktioner i procent fér dessa
e Antal leverantérer som star for 80% av transaktionerna

e Kategorier med storst 6kning av antalet transaktioner

e Antalet transaktioner over tid
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e Antal transaktioner i forhallande till spend per kategori

2.2.4 Avtalsefterlevnadsvyn
Avtalsefterlevnadsvyn innehaller fyra grafer:

e Avtalsefterlevnad per kategori
e Andel leverantorer med avtal
e Andel spend med avtal

e Andel spend med avtal 6ver tid

2.2.5 Inképsordersefterlevnadsvyn
Inképsordersefterlevnadsvyn innehaller fyra grafer:

e Inkopsordersefterlevnad per kategori
e Andel leverantorer med inkdpsorder
e Andel spend med inkdpsorder

e Andel spend med inképsorder over tid

2.2.6 Sida-vid-sida vyn
Sida-vid-sida vyn innehaller sex grafer:

e Organisatoriska enheter med storst spend

e Procentuell fordelning av spend

e Organisatoriska enheter som star for 80% av spendvolymen

e Organisatoriska enheter med flest leverantorer

e Organisatoriska enheter med flest transaktioner

e Organisatoriska enheter med storst spendvolym i ett vattenfallsdiagram

Vilka organisatoriska enheter som kan jamforas ar beroende av hur systemet ar konfigurerat av
administratoren.

2.2.7 Sparaoch dela grafer

Systemet mojliggor for anvandare att spara grafer pa personliga eller delade dashboards. De personliga
dashboardsen ar enbart tillgangliga for den som skapar dem, de delade dashboardsen ar tillgangliga for
alla i systemet. Grafer som sparas pa dashboards kan ocksa lasas for att alltid visa en sarskild kategori
eller tidsperiod eller Iamnas 6ppna sa att de uppdateras enligt for tillfallet vald del av kategoritradet
eller tidsperiod. Nar en graf blivit sparad till en dashboard ar det maijligt att:

e Byta plats pa olika grafer sa att de visas pa onskat satt
e Byta namn pa graferna

e Taborten eller flera grafer
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2.2.8 Filter
Anvandaren kan skapa filter sa att bara en delmangd av spenddatan visas.

e Filter kan skapas med data fran flera dimensioner
e Filter kan sparas

Vad som dr mojligt att filtrera pa ar beroende av hur systemet ar konfigurerat.

2.2.9 Leverantdrskort

Det finns ett leverantorskort som visar en sammanfattning av spenddatan knuten till utvald leverantor.
Dar visas aven vilka kategoriseringsregler som ar knutna till leverantéren och om leverantoren bestar av
flera normaliserade metanamn.

2.2.10 Visningsvaluta
Den enskilde anvandaren kan valja att visa all spenddata i en annan valuta an den som ar forvald. Alla
vanligt férekommande valutor finns som valbara. Totalt finns éver 30 valutor tillgangliga.

3 SPRAK

Spendency finns tillgdngligt pa féljande sprak:
e Engelska

e Nederldandska

e Norska
e Svenska
o Tyska

4 SYSTEMKRAV

e Dator ansluten till internet
e Internetanslutning med en hastighet pa minst 512 kBit/s

e Weblasare som stddjer Linux-, Mac- eller Windowsplattformar: Google Chrome, Microsoft Edge
Safari 8, och Firefox.

Spendency rekommenderar att Chrome eller Safari anvands och avrader fran att anvénda
Microsoft Internet Explorer.

10
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