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Dienstleistungsbeschaffung



Agenda

• Vorstellung

• Einleitung zum  Dienstleistungsmodul

• Aktuelle Erfahrungen und Herausforderungen aus der Praxis

• Erwartungen an den heutigen Workshop

• Live-Demo

• Erkenntnisse, Learnings und Feedback

• Modul Roadmap
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Onventis Buyer

E-Procurement

• Purchase Order Management

• Catalog Management

• Service Procurement

• Framework Orders

• Item Configurator

• ERP Import Order Objects

• Complaint Management

• Dynamic Approval Workflows

• Dynamic Cost Allocation

• Dynamic Catalog Views

• Amazon Business Adapter

• Punchout Adapter Outbound

• Punchout Adapter Inbound

• Delivery Schedules

• Vendor Managed Inventory

• Custom Accounting

• Order Confirmation Automation

• Order Confirmation Capturing

Sourcing & Auctions

• Sourcing

• Quote Request

• Auctions

• Purchasing Projects

Supplier Information

• Supplier Master Data

• CPD Suppliers

• Supplier Approval

Qualification & Evaluation

• Supplier Self Assessment

• Supplier Qualifiaction

• API Connector for EcoVadis

• Supplier Evaluation

Spend Analysis

• Micro

• Small

• Medium

• Large

• Enterprise

• Analytics Standard Reports

Onventis Core
• Onventis Connector

• SAML Connector

• Document Management

• Project Management

• Enterprise Structure

• Mobile Ordering

• Mobile Approval

Sourcing
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• Invoice Management

• Invoice Capturing Header

• Invoice Capturing Line 

• E-Invoicing

• Invoice Legal Entity Recognition

• Robotic Accounting

• Expense Management

Contract Management

• Contract Management

• Outline Agreements

• Quantity Contracts

AI & Rule Engine

• AI Categorization



© Onventis
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Dienstleistungsbestellungen - Prozess
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*Ist das Onventis „Service Procurement“ Modul bereits im Einsatz?

Wenn JA:

*Welche Szenarien setzen Sie damit um?

*Welche Erfahrungen haben Sie bisher gesammelt?

*Welche Herausforderungen haben Sie gelöst?

*…Welche nicht?

Wenn NEIN:

*Haben Sie sich bewusst gegen die Nutzung des Moduls entschieden?

*Welche Teilprozesse sorgen ohne Onventis für besonders hohe Herausforderungen?

Aktuelle Erfahrungen und Herausforderungen aus der Praxis



© Onventis

*Was erhoffen Sie sich vom heutigen Workshop? 

*Auf welche funktionalen Aspekte soll besonders Wert gelegt werden?

*Welche Use-Cases würden Sie gerne im System durchspielen?

→ Katalogbasierte Dienstleistungsbestellungen

→ Leistungserfassung, Abnahme und Freigabe

→ Automatische Bestelländerung bei Leistungsfreigabe

→ „Kostenvoranschlag-Szenario“

Erwartungen an den heutigen Workshop



Live-Demo



Learnings & Erkenntnisse

• Erfolgreiche Best-Practices in der Praxis

• Existierende Herausforderungen

• In welchen Bereichen löst Onventis Buyer diese bereits gut

• Funktionales Verbesserungspotenzial



© Onventis

Ausblick – Roadmap „Service Procurement“ (unverbindlich – in Konzeption)

*Excel-Import von Dienstleistungs-Bedarfen

*Besteller darf eigenen Leistungsnachweis nicht erfassen

*Dyn. Kontierungsfindung kontiert hinzugefügte Positionen in Leistungsnachweisen

*Ausschließlich 1 aktiver Leistungsnachweis pro PO; ermöglicht Zurücksetzen und Weiterbearbeitung

*Schätzpreispositionen in POs; inkl. Kontierung und automatischer Storno

*Leistungsnachweis-Freigabe auf Positionsebene

*PDF-Erzeugung von Leistungsnachweisen

*POs mit sowohl Material- als auch Dienstleistungspositionen

*Prüfung von Überlieferungseinstellungen bei der Leistungsnachweis-Erstellung

*Bestellabwicklung: Leistungsnachweise ohne Auftragsbestätigung

*Leistungsabnahme-Workflow: Ausschluss von Kriterien (Blacklisting)



Offener Austausch
& Feedback
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