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Mission 2030: Finding the Purpose
in Digital Procurement

Haspa Hamburger Sparkasse AG

Miriam Tomforde
Leiterin Einkauf

© Onventis | Xchange 2025 on entis



HAMBURGER SPARKASSE
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Hamburger Sparkasse

seit 1827

“Wir machen es den Menschen einfach, ihr Leben besser zu gestalten.”

= 1,5 Mio. Kunden —jede zweite Person / jedes zweite Unternehmen in Hamburg
= 59,8 Mrd. EUR Bilanzsumme
= 4400 Mitarbeitende

= 170 Standorte & 300 Geldautomaten

S Haspa

Hamburger Sparkasse
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Lieferanten: ca. 1.900 (zzgl. CPD-Kreditoren)

Einkaufsvolumen: ca. 350 Mio. EUR
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HAMBURGER SPARKASSE

Warum beschaftigen
wir-uns mitdem
- Thema Purpose?

Wo wollen wir hin?

VISION S)




Wie sind wir dorthin gekommen?
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Kontinuierliche Evaluierung und
Anpassung

A A

Operationalisierung Kommunikation: Video,
Strategische Ziele, OKRs Event, One Pager

Ist-Analyse

Purpose

Externe Analyse:
Markt- &
Trendanalyse

Interne Analyse:
Interviews &
Befragungen

»Leitbild”
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Projekt-Setup
Team, Ziele, Budget

Mission

Vision

Phase 1 - Analyse Phase 2 - Formulierung Phase 3 - Implementierung

Haspa @ Onventis XChange | 16.10.2025
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Unser

v
S Was treibt

as trei , o
Q
- uns an? Wir machen unsere Haspa mdglich.
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5 Moderne Standorte. Top-Einkaufskonditionen.
Nachhaltige Lieferantenbeziehungen —

wir? i
Q @ Q das ist unser Versprechen.
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Unsere
Mission

wir hin? -

Unsere

LY
S Wowollen .| '
7 o Wore - - Wir sind der MaRstab im Bankenumfeld.
">_ —
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Tieferlegung unserer Vision 2030

LWir sind der Mal3stab
im Bankenumfeld.”

4 Expertise & Kundenorientierung &
/ Know-how Umsetzungsstarke
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Zeithorizont 3-5 Jahre

Kultur & Innovation &
Zusammenarbeit Strahlkraft

Haspa @ Onventis XChange | 16.10.2025




Implementierung & Operationalisierung

Unser Leitbild / \
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Umsetzung

Strategie Wir sind Qualitatsanbieter

Wir nutzen Sparkassen-Standards
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Wir begeistern unsere Kunden

Wir iberzeugen mit Leuchtturmprojekten

Haspa @ Onventis XChange | 16.10.2025




Digitalisierungsroadmap

wi" \ 1.0 »Grundlagen” wi" \ 2.0 ,Ausbau* wi" \ 3.0 ,Exzellenz*
mO 2020-2022 mO 2023-2026 mO 2026-2030

Strategischer Einkauf Warengruppenmanagement
(Plan2Strategy) | I
[ =e:- ]

Eﬁ Lieferanten-/ Risikomanagement
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Taktischer Einkauf Vertragsmanagement
(Sourceontract) .

Sourcing

Sourcing

Analytics

Operativer Einkauf
(Purchase2Pay) I I

Guided Buying Invoicing Zukunftstechnologie

ﬂ Datenqualitat |:||:||:|
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Highlights: Kommunikation, Marke und Leuchtturmprojekte

Kommunikations-Matrix Bildsprache Plattformen

Ziele

Adressaten

© Inhalt
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Prasentationen Erfolgsgeschichten Give Aways

Erfolgreich einkaufen in 7 Schritten
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25 Jahre HaspaJoker

Robbie Williams live in concert

Haspa @ Onventis XChange | 16.10.2025




	Titel-Folien
	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3: Hamburger Sparkasse
	Folie 4: Einkauf @ Haspa
	Folie 5: Warum beschäftigen wir uns mit dem Thema Purpose?
	Folie 6: Wie sind wir dorthin gekommen?   
	Folie 7: Film ab!
	Folie 8: Unser EGL Leitbild
	Folie 9: Tieferlegung unserer Vision 2030  
	Folie 10: Implementierung & Operationalisierung
	Folie 11
	Folie 12: Digitalisierung als zentraler Baustein der Vision im Einkauf
	Folie 13: Digitalisierungsroadmap
	Folie 14: Highlights: Kommunikation, Marke und Leuchtturmprojekte


